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Cerca de Estamos en Una facturacion de
215.000 56 paises en 44.692 M€
colaboradores 5 continentes

VEOLIA EN
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Mas de Presencia Mas de

11.000 SIifes 150 anos

laborad el territorio q o
colaboradores nacional e experiencia

Nuestras tres lineas de actividad destacadas
son el agua, la energia y los residuos.

’:'

2 LIDER EN DESCARBONIZACION, ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION OPTIMIZADA DE LOS RECURSOS



LA TRANSFORMACION
ECOLOGICA ES NUESTRO
PROPOSITO

La transformacion ecolégica retine todas aquellas
acciones destinadas a conciliar el progreso humano
y la proteccion del medioambiente.

Desarrollamos e implementamos soluciones para
descontaminary preservar nuestros recursos vitales
en los diferentes territorios. Soluciones disefiadas
para descarbonizar nuestros estilos de vida y de
produccién, y para adaptarlas a las consecuencias
del cambio climatico. Nos movilizamos en todo el
mundo para mejorar la salud y la calidad de vida de
las comunidades.

En Veolia, queremos impactar positivamente en
tantas personas como sea posible, tratando las
cuestiones econdmicas, sociales y ambientales

como un todo indivisible.

EL COMPROMISO
DE VEOLIA:
LA ACTUACION MULTIFACETICA

Nuestro propésito, verdadera brajula para
nuestras decisiones estratégicas y actividades,
se traduce en un compromiso de actuacion
multifacética, generando valor para todas las
partes interesadas.

Veolia se compromete asi a aplicar el mismo
nivel de atencion y exigencia a su rendimiento
econémico y financiero, comercial, social,
societario y ambiental.

Este compromiso guia la forma en la que
el Grupo asiste a sus clientes, buscando las
soluciones mas eficientes desde el punto de
vista técnico y econdémico, pero también con
un impacto positivo para las poblaciones y los
territorios.
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GREENUP,

NUESTRO PROGRAMA GreenUp

ESTRATEGICO

— LA AMBICION

Acelerar la implementaciéon de so-
luciones concretas, asequibles y re-
plicables que descontaminen, des-

carbonicen y regeneren nuestros
recursos.

— EL OBJETIVO

Acompaiiar a nuestros clientes muni-
cipales e industriales en su camino ha-
cia la sostenibilidad, actuando como

catalizador clave de la transformacion
ecologica.

—> LOS ACELERADORES

Descarbonizar, descontaminar y rege-
nerar los recursos a través de tres ace-
leradores de crecimiento: energia local
y bioenergias, tecnologias de agua y
nuevas soluciones, y tratamiento de re-
siduos peligrosos.

Veolia esta allanando el camino hacia un futuro

mas sostenible y deseable al acelerar el despliegue
de soluciones que ya existen hoy e innovar

para crear las del manana.
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DESCARBONIZAR

Hacia el Net Cero de CO?
mediante el uso de energia
local descarbonizada

Para hacer frente al cambio climatico, Veolia desarrolla
soluciones que descarbonizan los estilos de vida y los
procesos productivos, asi como sus propias actividades,
tanto para sus clientes como para el Grupo. El uso de
energias locales renovables o bajas en carbono, junto con
la clasificacidn, el reciclaje y la valorizacién de residuos,
contribuye alaautonomiaydesarrollode las comunidades
locales y a la reduccion de su huella de carbono.

REGENERAR

Hacia el 100%
restaurado

El cambio climatico y la sobreexplotacion de los recursos
naturales provocan su escasez y por tanto, requieren
de soluciones urgentes. Para preservar y regenerar los
recursos hidricos, desarrollamos soluciones estratégicas
de adaptacion y resiliencia como el reciclaje de aguas
residuales, plasticos y metales. Al impulsar una economia
circular, Veolia protege la calidad de vida de las personas y
el desarrollo econémico de las comunidades locales.

DESCONTAMINAR

Hacia el objetivo de cero
contaminantes no tratados

Parahacerfrentealosretos cruciales de lacontaminacién
de los recursos y a la apariciéon creciente de nuevos
contaminantes, Veolia moviliza su especializacién para
tratar las aguas, los suelos degradados y los residuos,
en particular los mas peligrosos, contribuyendo asi a
la salud de la sociedad y a la preservacion de nuestro
medio ambiente.
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NUESTRO
COMPROMISO

Eliminar un 30% + de CO,
equivalente (scope 4) en 2027
respecto a 2024 y reducir las
emisiones siguiendo una
trayectoria compatible con el
objetivo de 1,5 °C (scope 1y 2).

1.500 nin.

de m? de agua dulce
preservada en 2027.

9mi|lones

de tn de residuos peligrosos
y contaminantes tratados
para 2027.



NUESTROS
CLIENTES

OFRECEMOS SOLUCIONES PERSONALIZADAS,
ADAPTANDONOS A LAS NECESIDADES DE CADA CLIENTE

— ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Acompanamos a las ciudades en su transicién hacia modelos circulares, inteligentes y

sostenibles, con soluciones en agua, residuos y energia que mejoran el bienestar de los
ciudadanos y reducen la huella ecolégica.

—> CLIENTES INDUSTRIALES

Somos un socio clave para la industria en su transicion ecolégica y por ello, promovemos
soluciones innovadoras en la gestion de residuos, eficiencia energética, fuentes

renovablesy tratamiento de agua, contribuyendo a la descarbonizaciony sostenibilidad
€en sus procesos.

—> EDIFICIOS

Ofrecemos una gestion integral de los edificios, optimizando la eficiencia energética,
los costes operativos y el confort para los usuarios y visitantes mediante servicios

completos de mantenimiento y soluciones innovadoras en gestion energética, hidrica
y de residuos.

— CENTROS EDUCATIVOS

Optimizamos la gestion del agua, los residuos y la energia en los centros educativos,
implementando tecnologias de cogeneracion y energias renovables. Mejoramos la

sostenibilidad y fiabilidad de los campus, con un enfoque en la eficiencia energética a
largo plazo.

—> COMPLEJOS HOTELEROS

Ayudamos a los hoteles a reducir su huella medioambiental mediante soluciones
energéticas eficientes y sostenibles. Con mas de 500 instalaciones gestionadas,

optimizamos el consumo energético e hidrico, reduciendo costes y fortaleciendo su
reputacion.

—> CLIENTES RESIDENCIALES

Creemos en una gestion eficiente de los suministros comunitarios de luz, calefaccién y
agua caliente sanitaria, generando una reduccion significativa en la factura energética,

logrando un mayor confort y fomentando una convivencia vecinal mas sostenible y
respetuosa con el medio ambiente.

— CENTROS SANITARIOS

Apoyamos a las instituciones sanitarias en su desafio de integrar la salud humana
y medioambiental a través de soluciones inteligentes que garantizan la calidad
asistencial mientras optimizan el consumo de recursos y reducen el impacto ambiental.
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NUESTRAS
SOLUCIONES
SOSTENIBLES

ENERGIA

Como expertos en servicios energéticos, apoyamos el
crecimiento de nuestros clientes municipales e industriales
al tiempo que reducimos su huella medioambiental. La
eficiencia energética, la gestion eficaz de las redes de calor
y frio, la produccién de energia verde y la descarbonizacion
local de la energia son capacidades Unicas que contribuyen a
un mundo mas sostenible.

e Captaciony gestion de los recursos
hidricos.

Tratamiento y valorizacién de residuos.

AGUA

Cubrimos todas las etapas del ciclo del agua, apoyando a las
administraciones publicas, a la industria y a la agricultura en
la gestion sostenible de los recursos hidricos. Transformamos
el sector del agua con soluciones enfocadas hacia una huella
hidrica cero.

Somos especialistas en la gestion de residuos y nuestra
experiencia abarca todo su ciclo de vida, desde la recogida
hasta el reciclaje, pasando por su recuperaciéon final en
forma de materia o energia. Perseguimos la mas completa
optimizaciéon de los recursos, fomentando el desarrollo de la
economia circular y garantizando un coste eficiente en todos
los procesos y operaciones en las que intervenimos.

Compray gestion de la energia,
suministro energético, optimizacién

e Producciény distribucion de agua potable

e Recogida, tratamiento y reutilizacion de
aguas residuales.

e Gestion de la atencion al cliente.

e Disefo, construccion y mantenimiento de
la infraestructura de tratamiento.

e Disefio, construccién y mantenimiento
de redes.

e Reutilizacién y reduccién de huella
hidrica.

e Disefo, construccién y operacion y
mantenimiento de instalaciones.

e Gestion de lodos y generacion de biogas.

Recuperacién y reciclaje de residuos
plasticos.

Recuperacién y valorizacién de los
residuos organicos.

Produccion de energia a partir de residuos
no reciclables.

Gestion de residuos biosanitarios.
Especialistas en gestion de residuos
industriales y peligrosos.

Servicios de recogida integrados
e inteligentes, rutas de recogida
optimizadas.

del mix energético. e integraciéon de
energias renovables.

Eficiencia energética.

Produccién de energias verdes: biomasa,
solar fotovoltaica, geotermia, biogas...

Electrificacion.
Frio industrial.

Disefo construccién y financiacion de
las instalaciones energéticas.

Funcionamiento 6ptimo de
las instalaciones: operacion y
mantenimiento.
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¢POR QUE

ELEGIR VEOLIA?

EXPERIENCIA

- RS

SOCIO

ESTRATEGICO

@ veoua

UNETE A VEOLIA Y HAGAMOS JUNTOS
UN MUNDO MEJOR PARA TODOS

O Presencia global, anclaje local.

O Amplio know-how: capacidad de replicar, de encontrar la solucién
adecuada en otro proyecto similar.

O Competencia operativa en multiples mercados

O Red de instalaciones especializadas en produccion de combustibles
bajos en carbono y materiales reciclados.

O Proximidad operativa y comprensién integral de las necesidades del
cliente

O Expertos en 3 negocios complementarios que cubren toda la cadena de
valor de la gestion de recursos (agua, residuos y energia verde).

O Enfoque integral 360° que facilita la creacién de sinergias y circuitos
cerrados entre los flujos de recursos dentro del ecosistema del cliente.

O Ofrecemos la solucién mas adecuada de forma objetiva e imparcial, sin
favorecer mercados o tecnologias especificas.

O Implicacién y coherencia con nuestro propésito: la transformacién
ecoldgica.

O Iniciando con nuestros propios activos mediante el plan estratégico
GreenUp para acelerar el despliegue de soluciones que impulsen la
descarbonizacién, descontaminacién y regeneracion de recursos.

O Estamos listos para enfrentar los desafios de hoy y del futuro (por
ejemplo: tecnologia hidrometalurgica para el reciclaje de baterias,
maximizacién del reciclaje plastico, bioconversion...).

O Contamos con expertos internos y competencias integradas en una red
global cohesionada y proactiva, que incluye ocho centros de innovacion
distribuidos mundialmente y cinco areas de actividad estratégicas.

www.veolia.es



